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I. Presentacion

Presento el siguiente informe en cumplimiento de Ia normativa establecida ¥ como parte
de mi gestion realizada como miembro de la Junta Directiva del Instituto Nacional de
Fomento Cooperativo desde el 12 de diciembre de 2019 hasta el 14 de julio de 2021.

La primera sesion fue realizada el 12 de diciembre de 2019, en la cual se realizé la
integracion del érgano colegiado, La eleccién de los cargos del Directorio de la Junta
Directiva del INFOCOOP para el periodo 2019-2021, quedaron de la siguiente manera:

Nombre gii(ﬂ;:?l;l: Puesto
Johimy Mejia Avila 9-0044-0592 Presidente
l[{/[‘g; g[; iego Aguilar 1-1402-0185 Vicepresidente
Victor Carvajal Campos 6-0123-0708 Secretario
Zayra Quesada Rodriguez 1-0584-0891 Vocal |
Leonel Pérez Cubero 2-0320-0967 Vocal 11
Ronald Guerrero Araya 2.0428-0362 Vocal 111
Oscar Alvarado Alpizar 6-0091-0341 Vocal [V

Es importante indicar que tras la aprobacién de la ley 9866 Los nombramientos de los
miembros de juntas directivas y otros érganos en las organizaciones civiles, cuyos
nombramientos vencian en el 2021 y que fueron nombrados antes del 1 de marzo de 2020,
se tienen por prorrogados por el mismo periodo para el cual fueron nombrados.

Asumi como presidente del INFOCOOP por 17 meses, tiempo en el cual asisti a un total de
81 sesiones de Junta Directiva de las 85 realizadas desde el 12 de diciembre del 2019 al 13
de julio def 2021
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De la Sesion Ordinaria No. 4115 del 12 de diciembre
2019 2 del 2019 a la Sesion Ordinaria No. 4116 del 18 de
diciembre del 2019.

De la Sesion Ordinaria No. 4117 del 07 de enero, 2020
2020 53 a la Sesién Ordinaria No. 4169 del 22 de diciembre,
2021.

De la Sesién Ordinaria No. 4170 del 12 de enero, 2021
a la Sesidn Ordinaria No. 4199 del 13 de julio, 2021.

2021 30

Total de Sesiones | 85
realizadas

Las sesiones en las cuales no participé fueron

Sesion Ordinaria No. 4182 del 30 de marzo del 2021.
s Sesidn Ordinaria No. 4192 del 01 de junio del 2021.
* Sesion Ordinaria No. 4197 del 29 de junio del 2021.
e Sesidn Ordinaria No. 4199 del 13 de julio del 2021.

Estos meses cumplimos con nuestro compromiso de atencién de cooperativas, por lo que
detallo las audiencias realizadas durante el periodo de mi gestién:

. Sesidn Ordinaria No. 4118 del 14 de enero,
COOCAFE RL
2020.
Sesion Ordinaria No. 4118 del 14 de enero,
COOPEMIRAMONTES RL
2020.
Sesién Ordinaria No. 4124 del 18 de febrero,
2020 | CENECOOP RL
2020.
Sesion Ordinaria No. 4128 del 17 de marzo,
COOPENAE RL
2020.
Sesion Ordinaria No. 4135 del 28 de abril,
COOPESA RL 2020




y/\\

INFOCOOP

INFORME DE LABORES
LIC. JOHNNY MEJIA AVILA
PRESIDENTE JUNTA DIRECTIVA DICIEMBRE 2019-JULIO 2021

Federacién de Cooperativas de Ahorro y
Crédito de Costa Rica RL (FEDEAC RL)

Sesion Ordinaria No. 4140 del 02 de junio,
2020.

COOPEANDE N° 5 RL

Sesion Ordinaria No. 4143 del 23 de junio,
2020.

Sesion Ordinaria No. 4146 del 14 de julio,

COOCAFE RL
2020.
Sesién Ordinaria No. 4147 del 21 de julio,
COOPEAGROPAL RL Jut
2020.
Consejo Nacional de Cooperativas | Sesién Ordinaria No. 4150 dei 11 de agosto,
(CONACOOP) 2020.

COOPEBAIRES RL

Sesion Ordinaria No. 4167 del
diciembre, 2020.

08 de

2021

COOPEUVITA RL

Sesion Ordinaria No. 4171 del 19 de enero,
2021,

COOPASEGUROS RL

Sesion Ordinaria No. 4178 del 02 de marzo,
2021.

CENECOOP RL

Sesién Ordinaria No. 4180 del 16 de marzo,
2021.

COOPETRANSATENAS RL

Sesion Ordinaria No. 4181 del 23 de marzo,
2021.

COOPETRABASUR RL Sesidn Ordinaria No. 4182 del 30 de marzo,
2021.
Sesion Ordinaria No. 4187 del 04 de mayo,
COOPEASSA RL

2021.

Federacién de Cafia (FEDECANA)

Sesion Ordinaria No. 4195 del 15 de junio,
2021.

COOPETRIUNFO RL

Sesion Ordinaria No. 4195 del 15 de junio,
2021.

Il. Gestidn realizada
La Junta Directiva tuvo una agenda muy activa, concentrada en los diversos temas

institucionales que procedo a detallar;

1. Plan Operativo Institucional 2021. Se aprobd el Plan Operativo Institucional y
presupuesto para el 2021
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2. Transferencia recursos a entes cooperativos. Se dio seguimiento al tema, se acordé
arreglo de conciliacion homologado judicialmente para finiquito por mutuo acuerdo
con CONACOOP y CENECOOP R.L. se aprobaron los planes de trabajo y de
presupuesto de acuerdo con la normativa establecida por el INFOCOOP para la
realizacién de los desembolsos.

3. Aprobacidn de convenios. Municipalidad de Cartago, Federacion Norte-Norte y
Consejo Nacional de la Produccion.

4. Nombramiento de puestos de direccién: Luego de 6 afios de interinazgos la Junta
Directiva logré nombrar, por unanimidad, en propiedad los puestos de Direccién y
Subdireccion Ejecutiva por un periodo de 4 afios cada uno.

5. Reglamento para la Ley de Asociaciones Cooperativas: en agosto de 2020 la Junta
Directiva acuerda crear una comision para que trabajeen una propuesta de
Reglamento mediante Decreto Ejecutivo de la Ley de Asociaciones
Cooperativas N° 4179, de la cual formé parte.

Se elabord un Reglamento de funcionamiento de dicha Comisién y dentro de sus
funciones se encuentran:

a. Analizar la propuesta de reglamento presentada como producto de la
Contratacién Directa de Escasa Cuantia 2018CD-000024-01, asi como sus
distintas versiones

b. Se elaboré y posteriormente la Junta Directiva aprobd el proyecto de
reglamento a la Ley de Asociaciones Cooperativas que regula tres
segmentos: el INFOCOOP, los organismos representativos del sector
cooperativo y las asociaciones cooperativas.

6. Codigo de Gobierno Corporativo: se acordé nombrar una comisién, de la cual formé
parte, para realizar una revision al documento aprobado previamente por la Junta
Interventora, el cual que tenia imprecisiones conceptuales y debié ser ajustado y ya
se encuentra aprobado y en proceso de implementacion.

7. Reglamento acoso laboral y sexual interno. La Comisién de Género del Infocoop en
coordinacion con la empresa Boomerang, hizo llegar a la Direccién Ejecutiva una
propuesta de Reglamento Institucional de Acoso Sexual y Laboral. Se decidié no
regular ambos temas en un mismo instrumento por lo que se aprobaron dos por
separado:

a. El 28 de abril de 2020, se aprobé el “Reglamento contra el Hostigamiento o
Acoso Sexual, en el Instituto Nacional de Fomento Cooperativo (INFOCOOP)”

b. EI 26 de mayo del 2020 se aprobd el Reglamento para prevenir, investigar y
sancionar el hostigamiento laboral en el Instituto Nacional de Fomento
Cooperativo




A\\ INFORME DE LABORES

LIC. JOHNNY MEJIiA AVILA
INFOCOOP  pRresiDENTE JUNTA DIRECTIVA DICIEMBRE 2019-JULIO 2021

8. Declaracion fallida del proceso de reorganizacién administrativa del INFOCOOP. La

Junta Directiva acordd declarar fallida la reorganizacion administrativa del
INFOCOOP implementada en noviembre de 2019.
La decision estuvo fundamentada en criterios juridicos e informes por parte de la
Auditoria Interna, ademas de reuniones con los funcionarios de la Secretaria Técnica
de la Autoridad Presupuestaria STAP que han estado relacionados con dicho
proceso.

9. Se mantuvo una coordinacion interinstitucional a través de la Comision para la
atencién de cooperativas en crisis junto con el MAG.

Hl. Atencion de la crisis del COVID-19

La Junta Directiva desarrollé varias acciones en el marco de la pandemia con el fin de que
el INFOCOOP continuara con su labor y a la vez cumpliendo con las medidas sanitarias
establecidas, entre ellas se destacan:

1. Aprobacion de un reglamento para sesiones virtuales de la Junta Directiva, lo que
permitié que continuaramos trabajando.
2. Aprobacion del Protocolo interno para atencién del COVID-19.
3. Laimplementacién de 7 medidas de apoyo en el sector cooperativo.
3.1. Monitoreo del entorno.
3.2.  Plazos de moratoria en los créditos
3.3.  adecuaciones y arreglos de pago
3.4. Crédito rapido de salvamento
3.5.  Acompafiamiento regional y sectorial
3.6. Campafia “Tiempo de Cooperar”
3.7. Cooperativizar empresas en marcha

Como resultado de este trabajo se logré:

1. Bajar las tasas de interés

2. Otorgar plazos de tres meses o mas de moratoria para el pago de sus operaciones

3. Untotal de 61 cooperativas enviaron solicitudes para recibir estos apoyos.

4. lainstitucién se mantuvo operando y al servicic de los cooperativistas a pesar de las
restricciones.
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La funta Directiva se mantuva sesionando de forma virtual

IV. Proyectos de ley vinculados con INFOCOOP y el sector cooperativo

En procura del fomento al desarrollo del cooperativismo y el apoyo a las cooperativas que
presentan dificultades financieras, impulsamos y aprobados iniciativas concretas que
fueron remitidas tanto a la Asamblea Legislativa como al Poder Ejecutivo.

Estas propuestas pretenden distribuir mejor los recursos financieros y los bienes inmuebles
de la institucidn, asi como permitir generar mecanismos que permitan una atencion
prioritaria a las cooperativas con condiciones econdmicas complejas producto. Estas
iniciativas son:

1. Reforma parcial de la Ley 4179 “Ley de Asociaciones Cooperativas y Creacioén del
INFOCOOP del 22 de agosto de 1968 y sus Reformas”. E| objetivo de la propuesta
es brindarle al INFOCOOP, las facultades necesarias para que pueda disponer de los
bienes que tenga en su posesién de una forma mas &gil, eficaz y eficiente,
permitiendo ademads un ahorro en gastos de mantenimiento

2. Reforma al articulo 41 de la Ley 8634 “Ley Sistema Banca para el Desarrollo y sus

Reformas”.
La reforma especifica al articulo 41 agrega textualmente: “autorizar para que se
trasfade directamente al INFOCOOP los recursos propios del SBD, para lo cual deberd
contar con un integrante del Sistema Financiero Nacional que cuente con experiencia
en la colocacion de recursos del SBD, que esté financieramente estable y no cuente
con ningun tipo de irregularidad que haya detectado la SUGEF”

3. Creacidn de un régimen especial para apoyar a las cooperativas en crisis que han
sido afectados por el COVID-19. Este pretende evaluar a las cooperativas que se
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encuentren en estado de insolvencia. Esto se realizaria mediante la integracién de
una comisién especial con representantes de INFOCOOP, INDER, Caja Costarricense
del Seguro Social, Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, Banco Nacional, Banco
de Costa Rica, Banco Popular y Ministerio de Agricultura y Ganaderia.

Ademas, se conocieron varias iniciativas de ley, sobre las cuales la Junta Directiva acordé

pronunciarse:

Nombre del proyecto de ley

Estado, tema, publicacion
y documentos relacionados

Ley para potenciar el
financiamiento e inversién para el
desarrollo sostenible mediante el
uso de valores de oferta publica
tematicos

Tema: el proyecto facuita a las asociaciones cooperativas a captar
recursos a través de la oferta publica de valores tematicos,
entendida esta como todo ofrecimiento, expreso o implicito, que se
proponga emitir, colocar, negociar o comerciar valores entre el
publico inversionista, particularmente aquellos tendientes a
alcanzar los objetivos de Desarrollo Sostenibles y la Estrategia
Nacional de Cambio Climatico.

Documentos relacionados:
- AI-230-2020 de 20 de octubre, 2020 {no hay objeciones).

Autorizacidn al Instituto Nacional
de Fomento Cooperative
(INFOCOOP) para que cancele los
saldos adeudados a los agricultores
que entregaron su cosecha de caiia
periodo 2017 -2018 al Consorcio
Cooperativo Agroindustrial Atirro
rl. (AGROATIRRQ rl) vy las
retenciones realizadas a los
producteres por concepto de fos
créditos del convenio con el
Fideicomiso Nacional para el
Desarrollo (FINADE) que no fueron
transferidas al banco de costa rica

Tema: finiquitar las deudas a los agricultores que entregaban su
cafia a dicha Cooperativa, quienes a la fecha de cierre quedan
esperando que les sean cancelados los saldos que por concepto de
pago final de azdcar y miel.

Documentos relacionados:

- Al-268-2020 de 11 de diciembre, 2020. La Asesoria Juridica
concluye y recomienda lo siguiente: 1) Oponerse al proyecto
de ley 22137 por la serie de vicios de inconstitucionalidad que
presenta y violentan principios constitucionales de
generalidad, igualdad, razonabilidad y proporcionalidad. 2)
Aprobar la presentacion de la quiebra del Ingenio AGROATIRRO
RL conforme a lo indicado el en AJ-114-2020, como también
ordenar la investigacion interna del caso de AGROATIRRO RL.

Reforma al articulo 13 de fa Ley de
Regulacién de Intermediacidn
Financiera de  Organizaciones
Cooperativas, ley N° 7391 y al
articulo 72 de la Ley de
Asociaciones Cooperativas, ley N°
4179: Ley de Seguridad juridica para
el Asociado de las Cooperativas de
Ahorro y Crédito

Tema: que los asociados que se desafilian de una cooperativa de
ahorro y crédito reciban el monto que les corresponda de las
aportaciones realizadas al capital social de esas organizaciones, en
un plazo razonable, con certeza y sin ambigtiedades.

Documentos relacionados:

Al-184-2020 de 7 de setiembre, 2020 y AJ-187-2020 de 10 de
setiembre, 2020. Este proyecto no solamente afectard a las
cooperativas de ahorro y crédito en especial, sino también en
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general a las cooperativas de cualquier otra modalidad, dada que la
descapitalizacién se puede dar para cualquier cooperativa en
punto aesa posibilidad de desafiliarse por parte de sus asociados,
lo que evidentemente gcasionaria una afectacion directa a dichas
organizaciones en general.

5C-1917-2020 DE 4 de setiembre, 2020. Recomienda oponerse al
proyecto por el alto impacto que su aprobacidén conlleva para las
cooperativas de ahorro y crédito ante el riesgo de una eventual
descapitalizacion.

Ley de apoyo a beneficiarios del | Tema: favorecer a los sectores productivos afectados por la
Sistema de Banca para el Desarrollo | Emergencia Sanitaria Nacional a causa del COVID-19, y proponen
ante emergencia por COVID-19 medidas tales como la condonacién de deudas y devolucién de
algunos inmuebles rematados por esta misma razén para fortalecer
la recuperacioén economica.

Documentos relacionados:

- Al-205-2020 de 28 de setiembre, 2020. El proyecto afecta y
limita seriamente fos recursos institucionales y en
consecuencia su estabilidad financiera, dado que compromete
la programacién de reactivacion del sector cooperativo.

Ley de rescate, recuperacién y | Tema: impulso de la economia nacional mediante el estimulo,
fortalecimiento de empresas en | respaldo, y creacion de modelos en tutela de las actividades
situacion de vulnerabilidad vy | productivas de empresas privadas no financieras, dedicadas a
estimulo a fa produccion realizar su actividad empresarial en los campos agropecuarios,
forestales, industriales, comerciales y de servicios, ligados al
progreso del pais, siempre y cuando las empresas hayan requerido
un crédito al sistema financiero nacional, y presenten problemas
financieros o tengan riesgos de vulnerabilidad por cualquier
situacion adversa al plan de negocio sobre el cual se gestd el
crédito.

Documentos relacionados:

- Oficio FI-1015-2020 de 25 de junio 2020. Tendria como efecto
principal el permitir que el INFOCOOP tenga que crear un
fideicomiso especial para el tratamiento de las empresas
agroindustriales cooperativas y las cooperativas de
autogestion que estén en riesgo de insolvencia de pago, para
convertirlas en empresas solventes, pudiendo destinar hasta el
50% de los recursos recibidos de los bancos plblicos
correspondientes a las cargas parafiscales impuestas a dichas
entidades en favor del Instituto.

- AJ-213-2020 de 9 de octubre, 2020, Contando con el criterio
técnico de la Gerencia de Desarrollo Estratégico, la Asesoria
concluye que el infocoop dejaria de percibir recursos con la
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consecuente afectacién en sus finanzas y con ello, la
estabilidad financiera institucional.

Fortalecimiento  del  subsidio
temporal de empleo paraatender la
emergencia nacional por el COVID-
19

Tema: El proyecto de ley tiene como objetivo fortalecer los planes
del Gobierno de la Repliblica para otorgar subsidios a las personas
desempleadas y afectadas por la emergencia nacional del COVID-19,
mediante la transferencia de recursos de dos instituciones, el
Instituto de Fomento Cooperativo y la Comisién Nacional de
Préstamos para Educacién (CONAPE), las cuales a lo largo de los
afios se han logrado consolidar financieramente Y que, en el
contexto actual, tienen la posibilidad de, solidariamente, ceder solo
un porcentaje de sus recursos a la atencion la emergencia sanitaria.
Documentos relacionados:

- AJ-072-2020 de 13 de abril, 2020 y AJ-130-2020 de 18 de junio,
2020. La propuesta del proyecto provee una suma de recursos
que limita a mediano plazo la reactivacién de los diversos
sectores cooperativos, poblacion que es atendida casi que
exclusivamente por el Infocoop, por lo que se recomienda mas
bien que el Infocoop sume a los esfuerzos del MTSS y del sector
laboral para el periodo posterior de reactivacién econémica e
inversién en sectores de alto rezago social en el pais,
generando indicadores de empleo y de reactivacion econémica
por sector que acompana.

Autorizacién  al  instituto  de
Fomento Cooperativo para que
condone las deudas a Ia
Cooperativa de Servicios a Mujeres
Productoras Microempresarias
COOPEMUPRO r.l.

Tema: otorgar la autorizacién legislativa al Instituto Nacional de
Fomento Cooperativo, en adelante Infocoop, para la condonacién
de las deudas de la Cooperativa de Servicios a Mujeres Productoras
¥ Microempresarias, en adelante Coopemupro R.L.

Docurnentos relacionados:

- AJ-131-2020 de 18 de junio, 2020. Al establecer dicho proyecto
de ley dicha condonacion de deuda a favor de sujeto
determinado, es criterio nuestro que se estaria violentando la
serie de principios constitucionales aplicables en esta materia
de generalidad e igualdad, dado que como se desarrollé en el
dictamen, se le estaria dando un trato discriminatorio a todas
las demds cooperativas que podrian estar en situaciones
similares y no reciben esa misma condonacién de deuda, amén
de aplicar de manera especifica y especial un tratamiento
diferenciado, siendo lo constitucional v legal gue en esta
materia se aplique la doctrina del principio general propio en
casos deudas. Y ello sin perjuicio de los efectos perjudiciales
que tal medida ocasionaria a la estabilidad financiera de Ia
Institucion para hacerle frente a sus obligaciones legales.

Ley de modificacién a la ley N°6797,
Cédigo de mineria y Formalizacion y

Tema: formacién de cooperativas de oreros artesanales.




INFOCOOP

Y/ \\

INFORME DE LABORES
LIC. JOHNNY MEJIA AVILA
PRESIDENTE JUNTA DIRECTIVA DICIEMBRE 2019-JULIO 2021

fomento de la mineria artesanal de
pequefia escala y cooperativas
mineras de pequefia escala

Documentos relacionados:

- AJ-180-2020 de 4 de setiembre, 2020. Legaimente no
encuentra objecidn, ni tampoco una afectactén como
Institucion. Al tener un impacto directo en las cooperativas de
mineria, se recomienda trasladar el proyecto de ley al
CONACOOP para que se refieran a su contenido.

Fortalecimiento y mejoramiento
ambiental de la mineria artesanal
de abangares, para que se adicione
dos articulos y reforma al
transitorio i, a la ley N° 8904, ley
que reforma Codigo de mineria y
sus reformas, ley para declarar a
costa rica pais libre de mineria
metalica a cielo abierto del 1° de
diciembre de 2010

Tema: conservar la explotacion minera exclusivamente para las
cooperativas

Documentos relacionados:

- AJ-210-2020 de 6 de octubre, 2020. El INFOCOOP no se ve
afectado, y mas bien se le brinda un beneficio al sector
cooperativo minero.

Reforma de la Ley de Asociaciones
Cooperativas vy Creacion del
instituto Nacional de Fomento
Cooperativa, N° 4179, del 22 de
agosto de 1968, v adicion de un
nuevo titulo IV Creacion del Comiteé
para la lgualdad y la Equidad de
Género y los Derechos de las
Mujeres del Movimiento
Cooperativo

Tema: reformar y adicionar la Ley de Asociaciones Cooperativas y
Creacién del Instituto Nacional de Fomento Cooperativo, no. 4179
de 22 agosto de 1968 y sus reformas, con el fin de incorporar la
paridad de género en las diversas instancias del sector cooperativo.
paridad de género en el sector cooperativo. Creacion del Comité
para la lgualdad y la Equidad de Género v los Derechos de las
Mujeres def Movimiento Cooperativo.

Documentos relacionados:

- AJ-203-2020 de 28 de setiembre, 2020. El proyecto de ley para
los efectos del INFOCOOP y del CONACOOP tiene importantes
implicaciones, tanto en la conformacién de la Junta Directiva del
INFOCOOP con las observaciones que sobre el particular se han
indicado a nivel de precedentes de la Sala Constitucional, como
también en la creacidn de un nuevo érgano cooperativo como
es el Consejo de Equidad de Género, que implicaria no solo la
afectacion al INFOCOOP y CONACOOP por los recursos que se les
obliga aportar para su sostenimiento, sino y sobre todo por
generar un precedente que podrian utilizar otros sectores para
la creacién de sendos Consejos que los represente, con el
consecuente aporte institucional para ello de indudable
afectacion en estos momentos de crisis.

V. Manejo de recursos financieros
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El manejo de {a cartera y los recursos financieros del INFOCOOP fue uno de mis mayores
compromisos y de toda la Junta Directiva, por eso:

Promovimos medidas de control de gasto y manejo presupuestario tendientes a
enfrentar la crisis nacional por el Covid 19.
Impulsamos politicas en materia crediticia con la finalidad de beneficiar a cooperativas
con bajas en las tasas de interés y de esta manera trasladar esos beneficios
directamente a los asociados:

o Reformar al reglamento de crédito

o Ajuste de la politica de crédito

o Reforma del reglamento de cobro administrativo
Establecer mejoras en controles internos, donde la Contraloria General de la Republica
ha realizado aportes en la materia de sostenibilidad financiera, manejo de la cartera y
sobre todo de los indices de morosidad institucional que limitan los servicios prestados
ail sector.
Implementacidn de las Normas Internacionales de Informacién Financiera
Atencion del deterioro de la cartera y aprobacion de |a politica para el célculo de esta
Manejo y correccién de la tasa de equilibrio institucional.
Colocacion del 100% de los recursos financieros en el 2020, todos las operaciones
aprobadas estuvieron apegadas a la normativa y legalidad, para un total de mas de ¢26
mil millones de colones colocados.
Se beneficiaron 20 cooperativas con operaciones crediticias durante la gestién del
2019-2021.
Compromiso con la mejora de los Sistemas de Control Internos, atendiendo los
informes presentados por la Auditoria Interna.

VI. Representaciones

Como miembro de la Junta Directiva del INFOCOOP fui representante de la institucién en:

1. Foro Cooperativismo para cerrar brechas sociales en Costa Rica, realizado entre
el sector cooperativo y la Presidencia de la Replblica.

2. Inauguracién instalaciones colegio COOPEJOVO R.L. financiado por el
INFOCOOP,

3. Semana Nacional del Cooperativismo 2020.

4. Junta Directiva de CIRIEC

Vil. Conclusiones y recomendaciones
11
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* Los problemas que asumimos desde la Junta Directiva fueron estructurales, los
cuales enfrenta el sector como un todo y que impacta especificamente a unos
sectores cooperativos con mds fuerza que a otros.

* Migestion como presidente y la de esta Junta Directiva se ha caracterizado por ser
valiente, visionaria, responsable, procurando que el INFOCOOP pueda sostener su
importante rol en el desarrollo del cooperativismo a futuro y mejore la construccion
del valor publico que actualmente nos brinda.

* El balance positivo por la atencién de las recomendaciones de los entes de control
hoy es una realidad, pero debe continuarse de esa manera

* Elapego a la legalidad y criterio técnico debe prevalecer en todo momento.

* la sostenibilidad financiera del INFOCOOP es de vital importancia para continuar
apoyando al sector.

¢ Se debe trabajar una propuesta para aumentar la cantidad del recurso humano, que
aunque es de gran calidad y profesionalismo, es escaza frente a la demanda que
afronta el INFOCOOP.

* Sedebe seguir trabajando en la mejora de servicios y baja en tiempos de tramites.

Culmino mi labor agradeciendo la oportunidad de haber sido parte de esta institucion,
agradezco profundamente al personal del INFOCOOP por su compromiso y apoyo,
reconozco la calidad del recurso humano y profesional con el que cuenta el Instituto y los
insto a continuar por esa senda.

A mis compafieros de Junta Directiva, Direccién Ejecutiva, Auditoria Interna, Asesoria
Juridica el agradecimiento por el esfuerzo y gran trabajo que realizamos y que continuardn
realizando.

Ademds, un agradecimiento al personal de la Secretaria de Actas por el apoyo brindado
durante toda mi gestidn.

JOHNNY Firmado digitalmente

por JOHNNY MENA

MEJIA AVILA aviLa Flrmay

Fecha: 2021,07.21

(FIRMA) 16:42:59 0600

Lic. Johnny Mejia Avila
21 de julio de 2021.

CC. Directorio CONACOOQP
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